
ПРАВИЛА ОКАЗАНИЯ КОНСУЛЬТАЦИОННЫХ И АНАЛИТИЧЕСКИХ УСЛУГ
 

Настоящие  правила  являются  неотъемлемой  частью  договора  оказания  услуг,  составлены  в 
соответствии  с  действующим  законодательством  Российской  Федерации,  и  содержат  все  существенные 
условия Договора оказания услуг и действуют с «22» марта 2024 года. 

Все  заголовки  разделов  используются  в  Правилах  исключительно  для  удобства  использования 
(прочтения)  последних  и  никак  не  влияют  на  толкование  условий  Правил.  Термины  и  определения, 
используемые при взаимоотношениях сторон, подлежат толкованию согласно определениям, установленным 
настоящими Правилами, и не могут трактоваться никак иначе, даже если в иных источниках используются 
другие определения аналогичных терминов.

1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Для  целей,  предусмотренных  настоящими  Правилами,  используются  следующие  определения  и 
понятия: 
Договор  – соглашение  между  Клиентом  и  Компанией,  заключенное  на  условиях,  предусмотренных 
настоящими  Правилами,  в  порядке,  установленным  ст.  779  Гражданского  кодекса  Российской  Федерации 
(далее  –  ГК  РФ),  по  которому  Исполнитель  по  заданию  заказчика  обязуется  оказать  услуги,  а  заказчик 
обязуется  оплатить  эти  услуги.  Клиенту  известно,  что  договор  оказания  услуг  может  быть  заключен 
посредством Партнера, при этом дополнительное уведомление Клиента, о заключении договор оказания услуг 
посредствам Партнера, не требуется. 
Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий Договор по основаниям, предусмотренным ст. 779 ГК 
РФ и настоящими Правилами.
Акцепт – устное согласие Клиента на оказание ему консультационных и аналитических услуг, выраженное в 
порядке, предусмотренном статьями п. 1 ст. 433, 438 ГК РФ, после предоставления ему Партнером Компании 
информации об оказываемых Услугах, их стоимости, а также после ознакомления с настоящими Правилами 
оказания услуг (оферта). После фактического оказания акцептированных услуг, с клиентом подписываются 
письменный договор,  фиксирующий ранее  устно согласованные с  Клиентом договоренности,  а  также Акт 
приема-передачи оказанных услуг. 
Компания – юридическое лицо, оказывающее консультационные и аналитические Услуги,  самостоятельно 
или посредством Партнера Компании.
Клиент  Компании  (Клиент) –  дееспособное  физическое  лицо,  акцептировавшее  данную  оферту  и 
заключившее договор оказания услуг с Компанией. Предметом договора с Компанией является предоставление 
консультационных и аналитических услуг Клиенту на условиях и в порядке, предусмотренном настоящими 
Правилами, и действующим законодательством РФ. 
Партнер  Компании  (Агент)  – любое  лицо,  не  являющееся  Клиентом  Компании  и  осуществляющее  с 
Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренном соглашениями, заключенными между 
Компанией и партнером Компании (далее – Партнер). 
Услуги - это комплекс действий, произведённых Компанией (в том числе, посредством Агента) по заданию и в 
интересах  Клиентов,  в  объеме  и  на  условиях,  определенных настоящими Правилами,  в  рамках  Договора. 
Настоящие Правила являются неотъемлемой частью Договора оказания услуг. Требования настоящих правил 
обязательны к исполнению Сторонами договора.
Личный кабинет (ЛК) — это персональный онлайн-ресурс на сайте компании, отражающий информацию о 
результатах  оказанных  услуг,  их  стоимости,  а  также  содержащий  составленные  для  клиента  письменные 
документы. 
Авторизоваться в личном кабинете – ввести в соответствующее окно на сайте компании предоставленный 
логин и пароль.

2. МОМЕНТ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА С КЛИЕНТОМ.
ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ. ПРИНЯТИЕ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

2.1. Компания, при обращении к ней клиента, выясняет потребности клиента относительно необходимых 
ему  услуг.  При  определении  спектра  услуг,  в  которых  нуждается  клиент,  Компания  предлагает  оказание 
клиенту соответствующих услуг, устно предоставляя полную информацию о предлагаемых Услугах (перечень, 
диапазон стоимость, срок оказания услуг, а также предлагает клиенту ознакомиться с настоящими Правилами 
на сайте Компании). Полный перечень услуг, которые могут быть оказаны Компанией закреплены в разделе 3 
настоящих правил. 
2.2. Ознакомившись настоящими Правилами, а также с информацией о предлагаемых Услугах, в случае 
нуждаемости в данных услугах, осознавая их потребительскую ценность для себя, уведомляет Компанию о 
заинтересованности в предлагаемых услугах, выражает устное согласие (акцепт) на их оказание (а равно даёт 
задание на оказание ему услуг). С данного момента Договор с Клиентом считается заключенным.
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2.3. Получив согласие (задание) на оказание услуг, Компания (в том числе посредством агента) инициирует 
процедуру по оказанию услуг клиенту. Услуги могут предоставляться до подписания Договора в письменной 
форме. 
2.4. Все Услуги, указанные в разделе 3 настоящих Правил носят однократный характер и не могут быть 
затребованы повторно. 
2.5. По  итогам  оказания  услуг  клиент  получает  логин  и  пароль  от  личного  кабинета,  где  содержится 
информация об оказанных услугах,  результаты оказания (в  т.ч.  результаты письменных консультаций),  их 
стоимость. 
2.6. Клиент,  получая  логин  и  пароль,  вправе  авторизоваться  в  личном  кабинете  для  итогового 
ознакомления со стоимостью оказанных ему услуг. Использование логина и пароля дополнительно (помимо 
собственноручного подписания договора в дальнейшем) подтверждает нуждаемость Клиента в оказываемых 
услугах. 

Зайдя в личный кабинет клиент информируется от стоимости услуг, изучает содержание письменных 
консультаций.  Услуга  считается  оказанной  (Договор  исполнен),  когда  Партнер  компании  (агент)  достиг 
согласованных с клиентом результатов (а равно, когда потребность клиента в этой услуге удовлетворена). При 
согласии со стоимостью услуг, их количеством и качеством, клиент дает согласие на заключение Договора 
оказания услуг и подписывает акт приема-передачи оказанных услуг, в порядке ст. 753 ГК РФ и пунктами 4.1.2 
и 4.2.5 настоящих Правил. Подписание Договора и акта приема-передачи оказанных услуг подтверждает, что 
клиент  нуждался  в  оказанных  ему  услугах,  согласен  с  их  стоимостью  и  объемом  (вне  зависимости  от 
авторизации в личном кабинете).
2.7. После принятия Клиентом оказанных ему Услуг по Акту приема-передачи услугах, Клиент производит 
100% оплату денежных средств, в размере, установленном Договором Компании. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
 
3.1. В рамках наполнения Договора, Компания по заданию (а равно с согласия) Клиента, полученном в 
порядке  п.2.2.  настоящих Правил  оказывает  комплекс  консультационных и  аналитических  услуг,  который 
может включать в себя следующие услуги: 
3.1.1. «Подбор кредитной организации». В случае отсутствия оформленного,  потребительного кредита на 
приобретение  транспортного  средства,  а  также  отсутствия  времени,  возможности,  желания  осуществлять 
поиск и подбор кредитной организации самостоятельно, клиент может обратиться в Компанию, с указанием на 
нуждаемость  побора  кредитной  организации  в  его  интересах.  Целью  оказания  услуги  является  решение 
потребности Клиента в срочном и эффективном поиске экономически выгодного, подходящего и доступного 
Клиенту  кредитного  решения.  При  оказании  Услуги  Партнером  Компании  осуществляются  следующие 
действия: заполняются и подаются электронные заявки, анкеты в банки на получение кредита для покупки 
транспортного средства; осуществляется подбор и сравнительный анализ нескольких кредитных продуктов и 
кредитных  условий  от  банков,  одобривших  предоставление  кредита  Клиенту,  предлагается  самое 
экономически выгодное для Клиента предложение от банка. Услуга считается оказанной после фактического 
заключения  Клиентом  кредитного  договора  с  банком,  подобранным  Партнером  Компании,  а  также 
предоставления клиенту формы заявления о  расторжении договора  дополнительных услуг,  оплаченных из 
средств потребительского кредита (далее – форма заявления). Форма заявления может быть предоставлена как 
в форме распечатанного документа, так и в электронном виде в личном кабинете клиента.  Стоимость услуги 
от 30 000,00 рублей до 300 000,00 рублей в зависимости от объема проделанной работы.
3.1.2. «Подбор страховой организации». В связи с покупкой транспортного средства (которое, в соответствии 
с  законодательством РФ, подлежит обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев - 
ОСАГО),  либо  с  желанием  клиента  оформить  Комплексное  Автомобильное  Страхование  Кроме 
Ответственности (КАСКО), при отсутствии времени, возможности,  желания,  осуществлять поиск и подбор 
страховой организации самостоятельно, Клиент может обратиться в Компанию, с указанием на нуждаемость 
побора страховой компании в его интересах. Целью оказания данной услуги является решение потребности 
Клиента в срочном поиске наиболее выгодного, подходящего транспортному средству Клиента, его возрасту и 
стажу  вождения  предложений  от  Страховых  организаций.  При  оказании  Услуги  Партнером  Компании 
осуществляются  следующие  действия:  заполняются  и  подаются  электронные  заявки,  анкеты  в  страховые 
компании  для  страхования  ответственности  владельца  транспортного  средства  или  страхования  самого 
транспортного средства, осуществляется подбор и сравнительный анализ нескольких страховых продуктов от 
страховых  компаний,  предлагается  наиболее  выгодное  предложение  от  страховой  организации.  Услуга 
считается  оказанной  после  фактического  заключения  Клиентом  договора  страхования  со  страховой 
организацией, подобранной Партнером Компании, что подтверждается выгрузкой с сайта Российского Союза 
Автостраховщиков («Проверка полиса ОСАГО»).  Стоимость услуги 50 000,00 рублей.
3.1.3. «Анализ  судебных  дел».  Услуга  необходима  для  проверки  благонадежности  Клиента,  с  целью 
определения вероятности на одобрение в выдаче кредита со стороны банков. Так, на основании результата 
поиска  формируется  портрет  заёмщика,  который  помогает  определить  круг  кредитных  организаций  куда 
можно подать заявку на кредит, а в какие кредитные организации подавать заявку нецелесообразно, в связи с  
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высокой  вероятностью  отказа  в  предоставлении  кредита.  Оказание  услуги  позволяет  сократить  время  на 
подбор  кредитных  организаций  и  одобрение  желаемого  кредитного  продукта.  Оказывается,  путем  поиска 
наличия  судебных  производств  в  районной  и  мировом  суде  по  территориальной  подсудности  клиента 
(определяемой адресов государственной регистрации (прописки)). Услуга считается оказанной при фиксации 
результатов поиска путем сохранении скриншота о наличии или отсутствии судебных производств по ФИО 
Клиента. Стоимость услуги 10 000,00 рублей.
3.1.4. «Письменная консультация о страховании ТС». Услуга является информативной и предоставляется с 
целью  общего  консультирования  Клиента  о  необходимости  обязательного  страхования  гражданской 
ответственности владельцев транспортных средств. Данная услуга важна так же и потому, что после покупки 
транспортного средства Клиент,  в  соответствии с  действующим законодательством РФ, обязан не менее 1 
(Одного) раза в год оформлять данный вид страхования. Отсюда, даже если Компания окажет содействие в 
оформлении полиса, Клиенту нужно будет самостоятельно оформлять полисы, и знать порядок этого действия 
будет полезным.  Услуга считается оказанной после выдачи клиенту «Памятки при оформлении обязательного 
страхования  гражданской  ответственности  владельцев  транспортных  средств».  Памятка  может  быть 
предоставлена как в форме распечатанного документа, так и в электронном виде в личном кабинете клиента. 
Памятка содержит информацию о том, как подобрать страховую компанию, как приобретать полис и избежать 
мошеннических  действий,  об  ответственности  связанной  с  страховыми  полисами,  их  подделкой  и  т.д. 
Стоимость услуги 10 000,00 рублей.
3.1.5. «Письменная консультация по кредитованию». Услуга является информативной и предоставляется с 
целью  общего  консультирования  Клиента  о  дальнейшем  порядке  действий  при  оформлении  кредита  с 
найденной  самостоятельно  или  посредством  Компании  (в  соответствии  с  п.  3.1.1  настоящих  Правил) 
кредитной организацией. Услуга является письменной и считается оказанной после выдачи клиенту «Памятки 
заемщику». Памятка может быть предоставлена как в форме распечатанного документа, так и в электронном 
виде  в  личном  кабинете  клиента  Памятка  содержит  информацию  о  шагах,  которые  Клиенту  необходимо 
предпринять для быстрого сбора и подготовки документов, и максимально выгодного подбора предложения 
для получения кредита. Стоимость услуги 10 000,00 рублей.
3.1.6. «Письменная  консультация  по  продаже ТС».  Услуга  является  информативной и  предоставляется  с 
целью  общего  консультирования  Клиента  о  дальнейшем  порядке  купли-продажи  транспортного  средства. 
Услуга  является  письменной  и  считается  оказанной  после  выдачи  клиенту  «Памятки  купли-продажи 
транспортного средства». Памятка может быть предоставлена как в форме распечатанного документа, так и в 
электронном виде в личном кабинете клиента. Памятка содержит информацию о том, как правильно составить 
Договор  о  продаже  транспортного  средства,  и  иные  важные  особенности,  на  которые  следует  обратить 
внимание. Стоимость услуги 10 000,00 рублей.
3.1.7. «Письменная консультация о действиях при ДТП». Услуга является информативной и предоставляется 
с  целью  общего  консультирования  Клиента  о  верном  порядке  действий  при  дорожно-транспортном 
происшествии. Услуга является письменной и считается оказанной после выдачи клиенту «Памятки водителю 
при ДТП». Памятка может быть предоставлена как в форме распечатанного документа, так и в электронном 
виде в личном кабинете клиента Памятка содержит пошаговую информацию о действиях при ДТП, условиях, 
при которых оно произошло, и что следует предпринять. Стоимость услуги 10 000,00 рублей.
3.1.8. «Проверка  нахождения  в  розыске  ТС».  Необходима  для  проверки  транспортного  средства, 
приобретаемого Клиентом, на предмет нахождения его в реестре розыска. Оказание услуги ведет к оценке 
безопасности  сделки  по  приобретению  транспортного  средства.  Оказывается,  путем  ввода  VIN номера 
транспортного средства, приобретаемого Клиентом, на сайте  https://гибдд.рф/check/auto в разделе «Проверка 
нахождения  в  розыске».  Услуга  считается  оказанной при фиксации результатов  поиска  путем сохранении 
скриншота о наличии или отсутствии сведений о розыске транспортного средства. Стоимость услуги 10 000,00 
рублей.
3.1.9.  «Проверка  наличия  ограничений  ТС».  Необходима  для  проверки  транспортного  средства, 
приобретаемого Клиентом, на предмет нахождения его в реестре ограничений. Оказание услуги ведет к оценке 
безопасности  сделки  по  приобретению  транспортного  средства.  Оказывается,  путем  ввода  VIN  номера 
транспортного средства, приобретаемого Клиентом, на сайте  https://гибдд.рф/check/auto в разделе «Проверка 
наличия  ограничений».  Услуга  считается  оказанной  при  фиксации  результатов  поиска  путем  сохранении 
скриншота о наличии или отсутствии сведений об ограничениях транспортного средства. Стоимость услуги 
10 000,00 рублей.
3.1.10.  «Письменная консультация по эксплуатации ТС». Услуга является информативной и предоставляется 
с целью общего консультирования Клиента об эксплуатации транспортного средства после покупки. Услуга 
является письменной и считается оказанной после выдачи клиенту Памятка может быть предоставлена как в 
форме  распечатанного  документа,  так  и  в  электронном  виде  в  личном  кабинете  клиента  Памятки  по 
эксплуатации  транспортного  средства.  Указанный  документ  содержит  информацию  о  том,  что  нужно 
обслужить  первым  делом  в  автомобиле,  как  подбирать  запчасти  на  автомобиль  в  будущем,  нужно  ли 
проходить технический осмотр на приобретенный автомобиль и т.д. Стоимость услуги 10 000,00 рублей.
3.1.11.  «Письменная консультация по возмещению ущерба, причиненного ТС, за исключением ДТП» Услуга 
является  информативной  и  предоставляется  с  целью  общего  консультирования  Клиента  о  получении 
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возмещения при причинении транспортному средству Клиента ущерба, не связанного ДТП. Услуга является 
письменной и считается оказанной после выдачи клиенту Памятки по возмещению ущерба, причиненного ТС, 
за исключением ДТП. Памятка может быть предоставлена как в форме распечатанного документа, так и в  
электронном виде  в  личном кабинете  клиента  Памятка  содержит  информацию о  шагах,  которые Клиенту 
необходимо предпринять для получения возмещения. Стоимость услуги 10 000,00 рублей.
3.1.12. «Письменная консультация по регистрации ТС» Услуга является информативной и предоставляется с 
целью  общего  консультирования  Клиента  о  последовательности  действий  по  постановке  транспортного 
средства на регистрационный учет. Услуга является письменной и считается оказанной после выдачи клиенту 
Памятки по  регистрации  транспортного  средства.  Памятка  может  быть  предоставлена  как  в  форме 
распечатанного  документа,  так  и  в  электронном  виде  в  личном  кабинете  клиента  Памятка  содержит 
информацию о документах которые необходимо подготовить, действиях которые необходимо совершить для 
постановки транспортного средства на регистрационный учет. Стоимость услуги 10 000,00 рублей.
3.1.13. «Письменная  консультация  по  налогообложению  ТС»  Услуга  является  информативной  и 
предоставляется  с  целью  общего  консультирования  Клиента  о  налогах,  подлежащих  уплате  при  продаже 
транспортного средства. Услуга является письменной и считается оказанной после выдачи клиенту Памятки о 
налогообложении  при  продаже  транспортного  средства.  Памятка  может  быть  предоставлена  как  в  форме 
распечатанного  документа,  так  и  в  электронном  виде  в  личном  кабинете  клиента  Памятка  содержит 
информацию о  порядке  расчета  и  уплаты НДФЛ,  а  также  порядке  подачи декларации.  Стоимость  услуги 
10 000,00 рублей.
3.1.14. «Подробный отчет о покупателе». Услуга предоставляется для формирования сведений о клиенте, для 
подачи  их  в  кредитные  учреждения  с  целью  получения  предложений  и  подбора  наиболее  экономически 
выгодного кредитного предложения. Данный отчет состоит из сводных данных о покупателе, информации о 
наличии  и  отсутствии  задолженности,  действительности  паспорта.  Результатом  оказания  услуг  является 
выдача  Клиенту отчета.  Стоимость  услуги от  5 000,00  рублей до  60  000,00  рублей в  зависимости объёма 
запрашиваемой Клиентом информации.
3.2. Результаты оказанных клиенту услуг п.п.  3.1.3,  3.1.4,  3.1.9,  3.1.10,  3.1.11 могут быть использованы 
Клиентом  для  самостоятельного  подбора  кредитной  организации  и  получения  кредита  на  покупку 
транспортного  средства,  в  связи  с  чем  факт  заключения  Клиентом  кредитного  договора  с  кредитной 
организацией, сам по себе подтверждает оказание данных услуг в полном объеме.  
3.3. Вышеперечисленные Услуги носят однократный характер и не могут быть затребованы повторно.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Клиент имеет право: 
4.1.1. Заказывать,  приобретать  и  пользоваться  Услугами  Компании,  предусмотренными  настоящими 
Правилами.
4.1.2. Сообщать  Компании  обо  всех  недостатках  работ,  справочно-консультационной  информации  и/или 
услуг сотрудникам Компании и/или партнерам Компании.
4.1.3. Оплатить  Услуги  за  счет  потребительского  кредита  (займа),  указав  их  стоимость  в  заявлении  о 
предоставлении  потребительского  кредита  (займа)  либо  внести  в  кассу/на  расчетный  счет  Компании,  в 
порядке, предусмотренном п. 5.2 настоящего договора.  
4.2. Клиент обязан:
4.2.1. Ознакомиться  с  условиями  настоящих  Правил,  объемом  и  стоимостью  Услуг  до  фактического  их 
предоставления и заключения договора оказания услуг.
4.2.2. Лично заказывать, приобретать и пользоваться Услугами Компании, их плодами и результатами. 
4.2.3. Обеспечить достоверность учетной информации, сообщаемой сотруднику Компании и/или партнеру 
при заключении договора. 
4.2.4. Своевременно проверять объем и качество оказанных Услуг и принимать оказанные услуги в порядке, 
предусмотренном настоящими Правилами. 
4.2.5. После  окончания  оказания  Услуг  подписать  все  документы,  оформляемые  сотрудником Компании 
и/или  партнером.  При  несогласии  с  данными,  содержащимися  в  документах,  оформляемых по  окончании 
предоставления Услуг, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно сообщить об этом в Компанию, 
и/или письменно изложить свои возражения в оформляемых документах. В случае если Клиент в соответствии 
с  настоящим  пунктом  не  сообщил  Компании  о  неудовлетворенности  качеством  услуг,  услуги  считаются 
оказанными в полном объеме надлежащего качества и принятыми Клиентом.
4.2.6. Выполнять условия настоящих Правил. 
4.2.7. При обращении в Компанию не нарушать требований законодательства, а также принятых в обществе 
норм морали, нравственности и публичного порядка.
4.2.8. Сохранять втайне и не передавать идентификационные данные третьим лицам.
4.3. Компания имеет право:
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4.3.1. Оказывать  Услуги,  предусмотренные  наполнением  Договора,  как  своими  силами,  так  и  силами  и 
силами партнеров Компании (агентов).
4.3.2. Проверять представленную Клиентом информацию, а также выполнение Клиентом условий настоящих 
Правил.
4.3.3. Отказать полностью или частично клиенту Компании в оказании Услуг, в случаях:
4.3.3.1. Нарушения Клиентом условий настоящих Правил.
4.3.3.2. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента, а 
равно  в  случаях,  когда  их  выполнение  непосредственно  и/или  фактически  связано  с  необходимостью 
нарушения  Компанией  требований  действующего  законодательства,  принятых  в  обществе  норм 
нравственности и морали.
4.3.3.3. При наличии подозрений о мошеннических или иных противоправных действий Клиента, или третьих 
лиц по отношению к Компании либо третьим лицам;
4.3.3.4. Оказание Услуг повлечет нарушение Компанией требований законодательства,  а  также принятых в 
обществе норм нравственности и морали;
4.3.3.5. Оказание Услуг нарушает права и законные интересы Компании;
4.3.3.6. Действия Клиента являются злоупотреблением правом, наносящим вред Компании;
4.3.3.7. Клиент или его Доверенное лицо находится в состоянии любой формы алкогольного, наркотического 
или токсического опьянения, а также при отказе в прохождении медицинского освидетельствования.
4.3.4. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной 
форме и подписанного обеими сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не 
противоречит действующему законодательству РФ.
4.4. Компания обязана:
4.4.1. Обеспечить  предоставление  Клиенту  Компании  Услуг,  в  объемах,  порядке  и  с  качеством, 
соответствующим  требованиям  настоящих  Правил,  действующего  законодательства  и  требованиям, 
предъявляемым к подобного рода услугам и программам лояльности в условиях обычного делового оборота.
4.4.2. Не  разглашать  сведений  о  Клиенте,  за  исключением  случаев,  прямо  предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте 
своим Партнерам на условиях, в объеме и порядке, предусмотренном договором, заключенным с партнером.
4.4.3. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской 
Федерации.
4.4.4. Исполнитель  Компании  обязан  выполнить  работу,  регламентированную  настоящими  Правилами  и 
оказать услуги Клиенту в соответствии с наполнением Договора.

5. ФОРМИРОВАНИЕ СТОИМОСТИ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

5.1. Стоимость Услуг указывается в Договоре и/или может быть сообщена Клиенту иным образом (в том 
числе сообщена сотрудником и/или агентом Компании при обращении Клиента, в порядке п. 2.1. настоящих 
правил). Факт оплаты клиентом стоимости Договора, подтверждает осведомленность и согласие Клиента со 
стоимостью договора. 
5.2. Данная сумма вносится в кассу Компании и/или партнеров Компании наличными деньгами или путем 
перечисления денежных средств на расчетный счет Компании и/или партнеров Компании, в размере 100% при 
подписании письменной формы Договора и акта об оказанных услугах.
5.3. Стоимость Услуг Компании формируется исходя из среднерыночной стоимости аналогичных Услуг, с 
учетом реальной  оценки  необходимости  Клиенту  получения  данных Услуг,  с  учетом запросов  Клиента  о 
срочности оказания, а также с учетом экономических расходов, которые Компания вынуждена нести с целью 
Исполнения  поручения  Клиента  (к  которым,  в  том числе,  относится  оплата  Партнеру  Компании (Агенту) 
вознаграждение, за оказание консультационных и аналитических Услуг от имени Компании)
5.4. Потребительская  ценность  оказываемого  комплекса  консультационных  и  аналитических  услуг 
равноценна  размеру  взимаемой  за  него  стоимости.  Равноценность  обусловлена  предоставлением,  в 
максимально  быстрые  для  клиента  сроки,  услуг,  гарантирующих  достижение  требуемых  клиентом 
результатов.  
5.5. Клиент  уведомлен  и  согласен,  что  в  случае  заключения  договора  оказания  консультационных  и 
аналитических услуг по средствам Агента, расходы Компании по оплате агентского вознаграждения являются 
непосредственными  расходами  Компании.  При  заключении  договора  оказания  консультационных  и 
аналитических услуг через Партнеров Компании (Агентов), стоимость их услуг может оплачиваться Клиентом 
отдельно.  Если  Клиентом  самостоятельно  не  произведена  оплата  стоимости  услуг  Партнеров  Компании 
(Агентов), это приравнивается к согласию Клиента оплаты этих услуг Компанией. 

6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ

6.1. При  заключении  договора  Клиент  сообщает  сотруднику  Компании  и/или  партнеру  Компании, 
следующие учетные данные:
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- фамилия, имя, отчество;
- дата рождения;
- пол;
-контактный адрес;
-  доступный  способ  связи  с  Клиентом,  в  том  числе,  при  их  наличии  –  номера  рабочего,  домашнего  и  
мобильного телефона и адреса электронной почты;
- семейное положение и состав семьи.
6.2. Заключая настоящий Договор, Клиент выражает согласие и разрешает Компании обрабатывать свои 
персональные данные, в том числе фамилию, имя, отчество, дату рождения, пол, паспортные данные, место 
работы и должность, почтовый адрес; домашний, рабочий, мобильный телефоны, адрес электронной почты; 
марку, модель, цвет транспортного средства, государственный регистрационный знак и идентификационный 
номер  VIN  транспортного  средства,  включая  сбор,  систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение 
(обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу на территории Российской 
Федерации и трансграничную передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, а 
также  передачу  их  партнерам  Компании  с  целью дальнейшей  обработки  (включая  сбор,  систематизацию, 
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  использование,  распространение  (в  том  числе 
передачу на территории Российской Федерации и трансграничную передачу), обезличивание, блокирование, 
уничтожение  персональных  данных)  для  проведения  исследований,  направленных  на  улучшение  качества 
услуг,  для  проведения  маркетинговых  программ,  статистических  исследований,  а  также  для  продвижения 
услуг на рынке путем осуществления прямых контактов с Клиентом с помощью различных средств связи,  
включая,  но,  не  ограничиваясь:  почтовая  рассылка,  электронная  почта,  телефон,  факсимильная  связь,  сеть 
Интернет.  Клиент  выражает  согласие  и  разрешает  Компании  и  партнерам  Компании  обрабатывать 
персональные данные Клиента, с помощью автоматизированных систем управления базами данных, а также 
иных программных средств, специально разработанных по поручению Компании. 
Используемые способы обработки (включая, но, не ограничиваясь): автоматическая сверка почтовых кодов с 
базой  кодов,  автоматическая  проверка  написания  названий  улиц,  населенных  пунктов,  автоматическая 
проверка действительности VIN и государственных регистрационных знаков, уточнение данных с Клиентом 
путем телефонной, почтовой связи с Клиентом или с помощью контакта через сеть Интернет, сегментация 
базы по заданным критериям. Клиент соглашается с тем, что, если это необходимо для реализации целей, 
указанных в настоящем Договором, его персональные данные, полученные Компанией могут быть переданы 
третьим лицам, которым Компания может поручить обработку персональных данных Клиента на основании 
Договора, заключенного с такими лицами, при условии соблюдения требований законодательства Российской 
Федерации  об  обеспечении  такими  третьими  лицами  конфиденциальности  персональных  данных  и 
безопасности персональных данных при их обработке.
При передаче указанных данных Клиента Компания предупреждает лиц, получающих персональные данные 
Клиента, о том, что эти данные являются конфиденциальными и могут быть использованы лишь в целях, для 
которых  они  сообщены,  и  требует  от  этих  лиц  соблюдения  этого  Правила.  Клиент  вправе  запросить  у 
Компании  полную  информацию  о  своих  персональных  данных,  их  обработке  и  использовании,  а  также 
потребовать  исключения  или  исправления/дополнения  неверных  или  неполных  персональных  данных, 
отправив соответствующий письменный запрос на имя Компании на ее почтовый адрес. Данное Клиентом 
согласие на обработку его персональных данных является бессрочным и может быть отозвано посредством 
направления Клиентом письменного заявления в адрес Компании на почтовый адрес.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

7.1. Подтверждением, что Клиент ознакомлен с настоящими правилами, в том числе является подписание 
Договора оказания консультационных и аналитических услуг с Компанией.
7.2. Все условия договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих 
Правилах  и  являются  его  неотъемлемой частью.  Любые изменения  к  условиям договора,  заключенного  и 
действующего между сторонами, могут оформляться в письменном виде на русском языке, подписываться 
обеими сторонами и/или их уполномоченными представителями. Подписание Договора, где подпись и печать 
исполнителя выполнена чёрным цветом (распечатка договора на принтере с уже проставленной подписью и 
печатью  Компании)  признается  сторонами  равными  по  юридической  силе  экземпляром  договора  с 
оригинальной подписью и печатью (согласно ст. 434 ГК РФ).
7.3. Заключая настоящий Договор Стороны руководствуются принципом свободы договора, закрепленным 
ст. 421 Гражданского кодекса Российской Федерации, полностью осознают последствия принятия на себя всех 
прав и обязанностей по настоящему Договору. 
7.4. Все  споры и  разногласия  между  Компанией  и  Клиентом разрешаются  путем  переговоров.  При  не 
достижении  согласия  спор  между  сторонами  разрешается  в  суде  в  порядке,  предусмотренном 
законодательством Российской Федерации.
7.5. Во всем остальном, что не урегулировано или не полностью урегулировано настоящими Правилами 
Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
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